
 

 

DECLARATION DE LA DIRECTION 

POLITIQUE QSSE 

 

 
La Direction de l’entreprise ICM a décidé de placer la Sécurité, la Santé, la Qualité, le Bien-être au travail, 
l’Environnement et le Développement durable comme des priorités essentielles de sa politique globale d’entreprise. 
 
Afin de garantir la prise en compte de ces priorités, nous veillons au fonctionnement optimal de nos systèmes intégrés 
et nous mettons en œuvre tous les moyens nécessaires pour les garantir.  
L’organisation suit et applique les exigences légales et réglementaires en matière de sécurité, santé et hygiène au 
travail pour toute l’entreprise. 
 
La Direction de l’entreprise s’engage à mener une politique axée sur la maîtrise de la sécurité de notre personnel mais 
aussi des tiers sur nos chantiers. Par le biais de cette politique, elle s’engage également à identifier et maîtriser les 
impacts environnementaux que les activités de l’entreprise génèrent et à se conformer aux exigences légales 
applicables en la matière. Elle s’engage également à rechercher toute amélioration en matière de QSSE sur la base 
du principe de l’amélioration continue. 
 
Notre politique QSSE s’appuie sur notre volonté de : 

 
▪ Communiquer de manière claire et transparente sur base de la confiance afin de garantir l’amélioration 

continue des systèmes ainsi que la satisfaction de toutes les parties intéressées identifiées ; 
▪ Veiller en continu à la bonne implémentation opérationnelle de la politique sécurité sur notre site d’exploitation 

ainsi que sur nos chantiers mais aussi de la qualité de nos produits et prestations ; 
▪ Mettre en place les procédures, les outils et assurer le contrôle du respect des règles par l’ensemble des 

travailleurs de manière à atteindre le zéro accident (identifier, analyser, évaluer, former et informer, équiper,  
prévenir, sanctionner, …) ; 

▪ Répondre aux exigences du client et accroître sa satisfaction en proposant des produits conformes et en 
respectant les délais fixés contractuellement. Être également force de proposition le cas échéant pour 
répondre au cahier des charges en optimisant les ressources en matière et en main d’œuvre. 

▪ Améliorer le fonctionnement et la productivité de l’entreprise en éliminant les erreurs, les oublis, les pertes de 
temps, les non-conformités, les anomalies et les accidents ; 

▪ Garantir à nos clients la prise en compte de la Sécurité et du Bien-être au travail lors de l'exécution de nos 
prestations sur nos sites de production et sur chantiers en veillant à maîtriser en continu les risques générés 
par nos activités ; 

▪ Intensifier toute action de prévention des risques de non-conformité ; 
▪ Garantir la bonne prise en compte de l’Environnement et du Développement durable pour l’ensemble de nos 

activités par la fixation d’objectifs (l’air, l’aménagement extérieur, les bruits/vibrations, l’eau, l’énergie, les 
déchets, la mobilité, les eaux usées, …), en instaurant des programmes environnementaux s’étalant sur des 
périodes à court, moyen et long terme. Une politique de contrôle, d’entretien régulier mais également 
d’intervention immédiate en cas de dégâts de notre matériel d’exploitation est également essentielle pour 
préserver les atteintes à l’environnement et pour se prémunir contre toute forme de pollution et de nuisance 
à autrui ; 

▪ Développer et favoriser le principe d’économie circulaire dans l’emploi et le réemploi de matériaux recyclés, 
ce afin de préserver les ressources naturelles et de diminuer en permanence notre empreinte carbone, dans 
le cadre de nos activités.  

   
Cette Politique Globale faisant partie de notre stratégie d’entreprise, nous nous en considérons comme directement 
responsables. L’entreprise compte une cellule Qualité – Santé – Sécurité – Environnement, gérée en toute autonomie 
par le Responsable QSSE assisté de spécialistes. Cette cellule est chargée de l’implémentation, du suivi et du maintien 
du Système Global et de l’appui opérationnel pour le développement de nos activités.  
Cette cellule travaille en étroite collaboration et communique activement avec notre service externe de prévention et 
de protection des travailleurs pour ce qui est de la surveillance de la santé, mais également en matière d’ergonomie et 
de risques psychosociaux au travail. 
 
Cette cellule QSSE a le soutien et l’appui permanents de la direction qui lui fournit les moyens matériels et humains 
nécessaires à la réalisation et au maintien des systèmes. 

 

La Sécurité, la Santé, le Bien-être au travail, la Qualité, l’Environnement et le Développement durable font partie 
intégrante de la politique de l’entreprise. Nous attendons donc de l’ensemble du personnel d’œuvrer dans cette voie, 
en mettant en place une collaboration active et créative lors de l'application de cette politique. 
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